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Tijdelijke fietsverhuurverzekering ingood
Verzekeringsinformatie Document

Bedrijf: Verzekeringsmaatschappij “Reale Seguros Generales, S.A.”, Spanje (Autorisatienummer: C-0613)

Product: ingood tijdelijke fietsverhuur polis

Dit document biedt een samenvatting van deze verzekering. Volledige precontractuele en contractuele informatie over het product wordt 

verstrekt in andere documenten, die de relatie tussen de partijen zullen regelen. Reale biedt geen advies over de verzekeringsproducten die 

op deze website worden aangeboden.

Wat is dit type verzekering?

Het is een verzekering die diefstal en accidentele schade aan de fiets dekt.

Wat is verzekerd? Wat is niet verzekerd?

Inbegrepen dekkingen

✓ Diefstal: pchadevergoeding is veròekerd in geval van totale diefstal 
van de fiets. eet is noodòakelijk om aangifte te doen bij de bevoegde 
autoriteiten in het land ïaar het incident heeft plaatsgevonden, onder 
vermelding van de maatschappij en het polisnummer ïaaronder de 
goederen òijn veròekerd.

✓ Accidentele schade: Materiële schade aan de fiets als gevolg van 
een ernstige accidentele oorzaak die het fietsframe functioneel 
aantast, is gedekt.

✓ Kostenvergoeding: Deze dekking garandeert de vergoeding van 
kosten voor vervoer naar huis of fietsverhuur als gevolg van een 
gedekte schade door diefstal of materiële schade, tot een maximum 
van 200 euro, en op voorwaarde dat het incident plaatsvond buiten de 
gebruikelijke verblijfplaats op het moment van de schade. Deze 
verhuur moet worden gerechtvaardigd met de bijbehorende factuur of 
bon.

In geen geval is verzekerd voor diefstal:

• Verduistering.
• Diefstal.
• Schade veroorzaakt door kwade trouw of grove nalatigheid.
• Gedeeltelijke diefstal van de fiets of onderdelen daarvan.
• Verlating, ongerechtvaardigd verlies of verdwijning.
• Elke diefstal waarbij de verzekerde geen bewijs van eigendom van de 
fiets kan overleggen.
• Elke diefstal waarbij het object niet correct is geïdentificeerd in de 
specifieke voorwaarden van de polis.

In het geval van accidentele schade:
• Professioneel gebruik voor zakelijke doeleinden.
• Het niet opvolgen van de instructies van de fabrikant.
• Opzettelijke schade.
• Routine onderhoud, inspectie of reiniging.
• Onjuist gebruik, slijtage of geleidelijke achteruitgang.
• Accessoires die geen integraal onderdeel zijn van de originele installatie.
• Kosten die voortvloeien uit claims die niet door deze garantie worden 
gedekt

Zijn er beperkingen op de dekking?

Ja, er zijn verschillende limieten in de dekkingen, waaronder:

• Diefstal en accidentele schade: Deze dekkingen hebben een limiet van maximaal 2.000€, ongeacht de totale waarde van de verzekerde 
goederen. De maximale vergoeding per polis bedraagt 2.000€.
• Diefstal en materiële schade: Er wordt een eigen risico van 10% van de verzekerde waarde vastgesteld, dat door de verzekerde per reparatie- 
of schadeclaim moet worden gedragen.
• Kostenvergoeding: Maximale vergoeding van 200€.
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Waar ben ik verzekerd?

De dekking van de polis geldt alleen voor gebeurtenissen die in Spanje plaatsvinden.

Wat zijn mijn verplichtingen?

• De verzekering betalen.
• De verzekeraar alle benodigde informatie verstrekken om het risico te beoordelen voordat het contract wordt afgesloten.
• De verzekeraar informeren over eventuele wijzigingen in de verstrekte informatie gedurende de looptijd van het contract.
• De verzekeraar op de hoogte stellen van gebeurtenissen die kunnen leiden tot vergoeding of andere prestaties binnen zeven dagen na 
kennisname ervan, waarbij de benodigde informatie en documentatie worden verstrekt om de schade te verifiëren en te beoordelen, waarbij 
de door de verzekeraar aangestelde technici voor dit doel moeten worden toegestaan te handelen

Wanneer en hoe moet ik betalingen doen?

Betaling vindt plaats op het moment van het afsluiten van het huurcontract. Het is een eenmalige betaling die wordt gedaan via de door de verhuurder 
verstrekte middelen

Wanneer begint en eindigt de dekking?

De dekking begint en eindigt op de datum die in de Bijzondere Voorwaarden van het contract wordt vermeld.

Hoe kan ik het contract beëindigen?

In het geval van een overeenkomst op afstand heeft de verzekeringnemer, wanneer deze een consument is (d.w.z. een natuurlijke persoon die 
handelt voor doeleinden die geen verband houden met hun commerciële of professionele activiteit), een termijn van 14 kalenderdagen om zich 
zonder opgave van redenen en zonder boete terug te trekken uit de overeenkomst op afstand, mits er geen schade is geleden.




